Reglement Intérieur de I’Hotel Spa**** Marina Adelphia
Trois bassins animés et chauffés, sauna, hammam, jacuzzi, salle de fitness, cours d’aquagym a themes.

Horaires

Le Spa est accessible de 9h00 a 23h00 pour notre clientele hébergée a I’'hbtel et a partir de 10h00
pour notre clientéle extérieure ainsi que le jour d’arrivée pour notre clientéle hébergée a I’hétel.

Le Spa est accessible jusqu’a 19h00 en été, 20h00 en hiver du lundi au jeudi, et 19h00 le vendredi et
samedi, et jusqu’a 16h00 le dimanche quelle que soit la saison pour notre clientéle extérieure ainsi
que le jour du départ pour notre clientéle hébergée a I’hotel. A noter que I’évacuation des bassins

se fait une demi-heure avant la fermeture du spa.

De 9h00 a 10h00 et de 20h00 a 23h00, en dehors de la présence des maitres-nageurs, les bassins ne
sont pas animés.

Sécurité et hygiene au Spa

Pour le confort, I'hygiene et la sécurité de tous (adultes et enfants), le port de chaussures de piscine
est obligatoire dans toutes les zones du Centre Bien-Etre et Spa. Des chaussures sont a votre
disposition a I'achat au prix de 3,50€ pour les adultes (du 35 au 46).

Le port du maillot de bain est obligatoire (adultes et enfants) dans toutes les zones du Centre Bien-
Etre et Spa. Les calecons longs ou shorts de bain sont interdits. Des boxers de bain pour les messieurs
sont disponibles a I'accueil du Spa a I'achat au prix de 12,00€ et des maillots de bain pour les femmes
au prix de 15,00€. Pas de prét ou location possible.

Les maillots ou combinaisons intégrales et les combinaisons sportives sont interdits dans toutes les
zones du Centre Bien-Etre et Spa pour des raisons sanitaires et d’hygiéne. Les strings et monokinis
sont également interdits.

A I'entrée de nos bassins, les passages dans les pédiluves et la douche sont obligatoires.

Il est interdit de pique-niquer au sein de notre Spa et dans notre parc.

Il est interdit de pratiquer I'apnée statique dans nos bassins.

L'acces au Spa est interdit aux enfants de moins de 3 ans non hébergés dans I'établissement. Les
enfants de moins de 3 ans hébergés dans I'établissement ont accés a nos bassins et doivent étre
équipés de couches spéciales piscine.

Il n'y a pas de tarifs pour les enfants.

Les enfants ne sachant pas nager doivent étre équipés de brassards gonflables.

Les enfants mineurs (de moins de 18 ans) doivent étre obligatoirement accompagnés d’un adulte
responsable pour accéder au Spa.

Sauna, hammam et salle de fitness sont accessibles uniquement a partir de 16 ans.




Les jeux aquatiques (ballons...) ne sont pas autorisés au sein de nos installations.

La direction se réserve le droit d’exclure toute personne ne respectant pas les regles au sein de
I’établissement sans aucun remboursement ou aucune compensation financiére.

Effets personnels

Vos effets personnels doivent étre rangés dans votre casier ou votre chambre. La Direction ne peut
étre tenue pour responsable en cas de perte, de vol, d’oubli ou de détérioration d’objets au sein du
Centre Bien-Etre et Spa.

Comportement au Spa

Il est interdit de crier, sauter, plonger ou courir au bord des bassins. Pour le confort et la sécurité de
tous, le non-respect de notre Réglement Intérieur entrainera I’exclusion de notre établissement.

Nous vous rappelons que le Spa est un espace de détente. Nous vous demandons d’évoluer dans le
calme et le respect des zones de silence.

Nous vous prions de bien vouloir vous changer dans les cabines prévues a cet effet.

Informations relatives aux bassins

Grand bassin Petit bassin Bassin de nage Bain a remous
FMI 75 personnes 16 personnes 100 personnes 6 personnes
(Fréquentation
Maximale
Instantanée)
FMJ 300 personnes 160 personnes 200 personnes 100 personnes
(Fréquentation
Maximale
Journaliére)

Merci de votre compréhension, La Direction.
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L’'ensemble de nos prix affichés s’entendent toutes taxes comprises, service inclus. Concernant les modes de réglement : les cheques ne sont plus
acceptés au sein de I'établissement ; I'utilisation des titres-restaurant est limitée a 19 euros par jour et par personne uniquement sur la partie
restauration, d’apres I'article R3262-10 du Code du travail, modifié par un décret du 6 mars 2014. En cas de litige entre le professionnel et le
consommateur, ceux-ci s’efforceront de trouver une solution amiable. A défaut d’accord, le consommateur a la possibilité de saisir gratuitement le
médiateur de la consommation dont reléve le professionnel, a savoir I’Association des Médiateurs Européens (AME CONSO), dans un délai d’'un an a
compter de la réclamation écrite adressée au professionnel. La saisine du médiateur de la consommation devra s’effectuer : soit en complétant le
formulaire prévu a cet effet sur le site internet de I’AME CONSO : www.mediationconso-ame.com; soit par courrier adressé a ’AME CONSO, 11 Place
Dauphine - 75001 PARIS. Les informations notifiées dans ce document peuvent étre modifiées sans préavis. Les horaires mentionnés sont susceptibles
de changer et ne donneront en aucun cas cours a un remboursement. Dans le cas ou il y aurait certains membres de notre personnel absent, les cours
pourraient éventuellement étre déprogrammés et non remboursés.




